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RADNA ETIKA

PRIRUČNIK
za razvoj osobnih vještina
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RADNA ETIKA
Što je ona i zašto je važna

•	 Je li marljiv rad važniji od talenta ili sposobnosti?
•	 Ili uspjeh u životu više ovisi o tome koga znate ili kako vam „padnu“ stvari?

Poslodavci često kažu kako žele zaposliti nekoga s jakom radnom etikom, ali nije uvijek jasno što time 
misle. Gotovo kao da bismo svi trebali znati što je dobra radna etika bez da nam je itko ikada to objasnio. 
U umovima mnogih, neki ljudi su dovoljno „sretni“ da imaju „dobru“ radnu etiku, dok su drugi sami po 
sebi lijeni ili neskloni radu.

Ipak, moguće je identificirati što čini pozitivnu radnu etiku, te kako ju možete razviti i ojačati. Što god 
želite od života, marljiv rad je svakako važan, ali postoje i druge stvari koje treba uzeti u obzir.

Kako koristiti ovaj priručnik

Možete koristiti dijelove priručnika sami ili kao dio grupe. Vaš učitelj/mentor/osoba koja radi s mladim 
ljudima će vam pomoći da odlučite koji pristup je bolji za vaše osobne potrebe.

Ako to već niste napravili, pročitajte poglavlje ,,Uvod i  smjernice“ koji će vam dati pregled priručnika 
i pomoći vam da izvučete najviše iz njega.

Ako vam treba više mjesta za pisanje svojih misli ili aktivnosti, uzmite dodatne listove papira.
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RADNA ETIKA
Ishodi učenja

U ovom poglavlju ćete:

•	 Se osvrnuti na svoju trenutnu radnu etiku, te na svoj pristup radu i učenju.
•	 Promisliti o strategijama koje vam mogu pomoći razviti i održavati pozitivnu radnu etiku, te o tome 

kako ćete ih primijeniti u različitim Situacijama.
•	 Nacrtati dijagram svojih vještina i sposobnosti vezanih uz pristup radu, te odlučiti kako biste ih trebali 

poboljšati.
•	 Identificirati situaciju ili zadatak u kojem sudjelujete i isplanirati kako ćete na njima primijeniti tehnike 

za razvoj radne etike.
•	 Procijeniti kako su se vaše vještine razvile kao rezultat ove aktivnosti i kako ih dalje planirate razvijati.

Zapamtite! Vaše vještine se neće razviti preko noći. Trebat ćete si dati vremena za prolaz kroz ove 
aktivnosti i njihovu primjenu u Situacijama u stvarnom svijetu, a zatim se vratiti kako bi vidjeli koliko su 
se vaše vještine poboljšale.

Ako trebate pomoć, zamolite nekoga da prođe kroz ovo poglavlje s vama. To bi mogao biti vaš učitelj, 
osoba koja radi s mladima, trener, mentor, savjetnik za zapošljavanje ili netko drugi sa sličnom ulogom.

Na putovanju ste, a u ovom dijelu putovanja razvit ćete pristupe radnoj etici u Situacijama u kojima biste 
se mogli naći. No prije nego što krenete na ovaj dio putovanja, idemo vidjeti gdje se nalazite. Vrijeme je 
za provjeru vještina.

Ova tablica vam može pomoći u  planiranju i  praćenju vašeg napretka tijekom ovog 
putovanja:

Aspekt Datum 
početka

Datum 
završetka Vaše bilješke

Provjera vještina koje 
već posjedujete

Razvojne aktivnosti

Planiranje radnji

Razvojne aktivnosti

Osvrt, procjena i 2. 
provjera vještina

Idemo dalje
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PRIJE PUTOVANJA – PROVJERA VJEŠTINA

Ispunite sljedeće kućice. Nemojte misliti previše, napišite prvo što vam padne na pamet.

Napišite 5 stvari u kojima ste dobri:

Napišite 5 stvari u kojima niste dobri:

Napišite 5 stvari koje volite raditi:

Napišite 5 stvari koje ne volite raditi:

Koja od ovih ponašanja na radnom mjestu su dobra? Koja nisu? Zašto?
Možete li se sjetiti primjera kada ste se vi ovako ponašali? Zašto ste bili takvi?
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Sada ispunite provjeru vještina.

1. korak:
Označite mjesta na tablici koja najbolje odgovaraju vašem trenutnom stanju vještina.
Možete osjenčati ili obojati odgovarajuća mjesta u tablici ili ih označiti znakom X, a zatim na dijagramu 
iscrtajte liniju koja predstavlja vaše vještine. Ovo možete napraviti sami ako želite. Ako niste sigurni kako 
napraviti ovaj zadatak, zamolite nekoga za pomoć.

Nastajanje Učvršćivanje Utvrđivanje

N
ikada – im

am
 

problem
a 

s ovim

G
otovo nikad

Ponekad

Često, ali ne 
uvijek

U
vijek – bez 

problem
a

Primjer: Razumijem važnost marljivog rada za postizanje 
svojih ciljeva

1 2 3 4 5

1 Razumijem važnost marljivog rada za postizanje svojih 
ciljeva

1 2 3 4 5

2 Pouzdan/a sam kada treba nešto napraviti
1 2 3 4 5

3 Stižem na vrijeme, dobro upravljam vremenom 
i poštujem postavljene rokove

1 2 3 4 5

4 Priznajem svoje greške i rado tražim pomoć kada mi 
treba

1 2 3 4 5

5 Trudim se zadatke uvijek izvršavati kvalitetno, čak i kad 
ih smatram teškima ili dosadnima

1 2 3 4 5

6 Uvijek sam pošten/a prema drugim ljudima, pomažem 
im i poštujem ih, bez obzira na njihov status ili položaj

1 2 3 4 5

7 Održavam ravnotežu između posla, učenja, opuštanja/
zabave i obiteljskog života

1 2 3 4 5

8 Ponosim se svojim radom, te često idem korak dalje 
i radim više od minimuma

1 2 3 4 5

9 Znam što trebam napraviti kako bih bio/la uspješan/na, 
te sam motiviran/a i odlučan/na to postići

1 2 3 4 5

10 Svjestan/na sam raspona svojih talenata i sposobnosti, 
te realno gledam na ono što mogu postići

1 2 3 4 5

Označite kućicu koja predstavlja vašu cjelokupnu razinu pozitivne radne etike.

Sveukupno, moje vještine pozitivne radne 
etike su: U nastajanju Učvršćuju se Utvrđene

Nastajanje = vaše vještine se počinju razvijati.

Učvršćivanje = vježbate i  razvijate svoje 
vještine, ali tek ste na pola puta.

Utvrđivanje = vaše vještine su dobro razvijene 
i primjenjujete ih bez razmišljanja.
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2. korak:

Zamolite nekoga tko vas dobro zna da osjenča ili oboja odgovarajuća mjesta u tablici koja najbolje 
odgovaraju vašem trenutnom stanju vještina. To bi mogao biti vaš učitelj, osoba koja radi s mladima, 
trener, mentor, savjetnik za zapošljavanje ili netko drugi sa sličnom ulogom.
Ta osoba ne smije gledati vaše odgovore!

Drugo mišljenje je pružio/la: Nastajanje Učvršćivanje Utvrđivanje

Vrsta odnosa:
N

ikada – im
am

 
problem

a 
s ovim

G
otovo nikad

Ponekad

Često, ali ne 
uvijek

U
vijek – bez 

problem
a

Primjer: Razumije važnost marljivog rada za postizanje 
svojih ciljeva

1 2 3 4 5

1 Razumije važnost marljivog rada za postizanje svojih 
ciljeva

1 2 3 4 5

2 Pouzdan/a je kada treba nešto napraviti
1 2 3 4 5

3 Stiže na vrijeme, dobro upravlja vremenom i poštuje 
postavljene rokove

1 2 3 4 5

4 Priznaje svoje greške i rado traži pomoć kada mu/joj 
treba

1 2 3 4 5

5 Trudi se zadatke uvijek izvršavati kvalitetno, čak i kad ih 
smatra teškima ili dosadnima

1 2 3 4 5

6 Uvijek je pošten/a prema drugim ljudima, pomaže im 
i poštuje ih, bez obzira na njihov status ili položaj

1 2 3 4 5

7 Održava ravnotežu između posla, učenja, opuštanja/
zabave i obiteljskog života

1 2 3 4 5

8 Ponosi se svojim radom, te često ide korak dalje i radi 
više od minimuma

1 2 3 4 5

9 Zna što trebam napraviti kako bi bio/la uspješan/na, te 
je motiviran/a i odlučan/na to postići

1 2 3 4 5

10 Svjestan/na je raspona svojih talenata i sposobnosti, te 
realno gleda na ono što može postići

1 2 3 4 5

Označite kućicu koja predstavlja njihovu cjelokupnu razinu pozitivne radne etike.

Sveukupno, njihove vještine pozitivne radne 
etike su: U nastajanju Učvršćuju se Utvrđene

Nastajanje = vaše vještine se počinju razvijati.

Učvršćivanje = vježbate i  razvijate svoje 
vještine, ali tek ste na pola puta.

Utvrđivanje = vaše vještine su dobro razvijene 
i primjenjujete ih bez razmišljanja.
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Korak 3:

Sada iscrtajte svoje odgovore na radarskom dijagramu prikazanom ispod.

Q1 - Q10 predstavljaju pitanja. Za svako pitanje ako ste odgovorili 5, zaokružite svijetlo plavi križić. Ako 
ste odgovorili 4, zaokružite ljubičasti križić. Ako ste odgovorili 3, zaokružite zeleni; za 2 zaokružite crveni, 
a za 1 tamno plavi.

Kada ste zaokružili sve križiće, spojite ih crnom linijom. Završeni dijagram bi trebao ličiti na paukovu 
mrežu, a može biti različitih oblika, ovisno o vašim odgovorima.

Ako trebate dodatnu pomoć oko izrade dijagrama, potražite ju u poglavlju Uputstva i smjernice.

Moji odgovori: Odgovori druge osobe:

1

0

2

3

4

5

1

0

2

3

4

5
Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

Q8

Q9

Q10

1

0

2

3

4

5

1

0

2

3

4

5
Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

Q8

Q9

Q10

Raspravite o razlikama u vašim dijagramima.

•	 Razlikuju se vaši završeni dijagrami ili su isti?
•	 Vide li vas drugi jednako kao što vidite sami sebe?

Zajedno odlučite koja su vaša jaka, a koja slaba područja i potrudite se da se slažete.
Nabrojite svoje jače i svoje slabije stane ispod.

Koja su vaša tri najslabija područja? Koja su vaša tri najjača područja?

Područje 1: Područje 1:

Područje 2: Područje 2:

Područje 3: Područje 3:

Vaše najjače područje mogu biti pristupi radnoj etici, ali uvijek ih možete poboljšati. Vaša najslabija 
područja su ona o čijem poboljšanju biste svakako trebali razmisliti.

Zapamtite da su razine svojstvene vama i da su odraz vaših navika, znanja i  iskustva, te se ne mogu 
uspoređivati s drugim ljudima koji imaju drugačija iskustva.
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VAŠE BILJEŠKE
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NASTAVAK PUTOVANJA – RAZVOJNE AKTIVNOSTI

Već ste na putovanju jer ste već uključeni u neku aktivnost ili projekt, što znači da vaš stav prema radu 
utječe na vas, ali i na one oko vas.

Što vas motivira?

Promislite o poslu koji radite ili biste htjeli raditi. Rangirajte sljedeće po redoslijedu važnosti:

•	 1 = najvažnije;
•	 7 = najmanje važno.

Ranking

Ugovori. Je li posao privremen ili stalan? Pola radnog vremena ili 
puno radno vrijeme? Siguran ili fleksibilan?

Veze. Slažu li se ljudi dobro? Podupiru li se međusobno? Ili ima 
sukoba i tračanja?

Novac. Jeste li dovoljno plaćeni za taj posao? Je li plaća dovoljna za 
život? Ili ste plaćeni premalo?

Zdravlje. Je li radno mjesto zdravo i sigurno? Ili stres ili opasne 
radne prakse utječu na vaše zdravlje?

Dizajn posla. Imate li dovoljno toga za raditi? Učite li nove stvari? 
Ili je količina posla previše za vas?

Glas i  samozastupanje. Možete li izjasniti probleme svojim 
upraviteljima? Ili ignoriraju brige svojih zaposlenika?

Ravnoteža posla i  života. Imate li dovoljno vremena za druge 
stvari? Ili rad preuzima vaš život? 

•	 Što smatrate najvažnijom stavkom u poslu?
•	 Biste li bili voljni napraviti kompromis oko toga?
•	 Koliko bi to utjecalo na vašu motiviranost i radnu etiku?
•	 Postoji li „savršen posao“?
•	 Koliko je posao ili imanje istog važan za vaše sveukupno zadovoljstvo i sreću? 
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Radna etika u kontekstu – 10 radnji za pozitivnu radnu etiku

Vaša radna etika nije važna samo na radnom mjestu, već se može očitovati i u vašem općenitom 
pristupu radu. Na sreću, radnu etiku možete razviti kao i svaku drugu vještinu. Evo kako.

Radnja 1: Znajte što vas motivira. Nije uvijek moguće raditi ono u čemu uživate, ali važno je znati 
što vas motivira. Psiholozi često gledaju motivaciju kao unutarnju i vanjsku. Unutarnja motivacija 
dolazi iz vas, a bazira se na onome što vi dobivate iz rada. U okvirima plaćenog zaposlenja, zapitajte 
se biste li ovo uopće radili da niste plaćeni? Vanjska motivacija dolazi izvan vas. Stoga, ako ne uživate 
u poslu, ali radite ga jer vam treba novac, vaša motivacija je isključivo vanjska. Realno gledajući, 
većina poslova će sadržavati kombinaciju unutarnje i vanjske motivacije. Promislite o tome kakav 
omjer kombinacije je najbolji za vas i oko čega ste voljni napraviti kompromis.

Radnja 2: Radite svoj posao dobro, učestalo. Koji god bio vaš zadatak, ako radite dobar posao, 
možete biti ponosni na to, te će i drugi biti ponosni na vas. No, tako trebate raditi uvijek. Trebali 
biste se uvijek truditi davati najbolje od sebe, a ne samo kada se radi o stvarima koje volite raditi. 
Prvo se pozabavite stvarima koje ne volite raditi, te ih napravite kvalitetno, a na kraju se nagradite 
stvarima koje volite raditi. Nemojte samo napraviti prolazni minimum. Možete li stisnuti zube 
i ponositi se na to što ste završili i zadatke koje ne volite?

Radnja 3: Držite do svog integriteta. Ako ljudima govorite samo ono što žele čuti ili dajete 
obećanja koja nemate namjeru održati, otkrit će vas, te će vas smatrati nepovjerljivim. Uvijek se 
držite svoje riječi i napravite ono što ste rekli da ćete napraviti. Budite iskreni, a ako pogriješite, 
priznajte svoju grešku. Integritet se nalazi i u konzistentnom ponašanju, neovisno o  tome pred 
kim se nalazite. Ako imate integritet, on će se vidjeti i dobit ćete poštovanje. Ljudi će vas smatrati 
pouzdanom, osobom na koju se mogu osloniti.

Radnja 4: Budite odani. U većini plaćenih poslova ćete morati raditi kao dio tima i organizacije. 
Ako ste odani organizaciji, nadajmo se da će vaš tim i organizacija to i vratiti. Ako mislite da vas 
uzimaju zdravo za gotovo ili da vaš rad nema vrijednost, možda bi bilo bolje da nađete tvrtku 
prema kojoj možete osjećati odanost, umjesto da ju lažirate za organizaciju koju ne poštujete.

Radnja 5: Imajte poštovanja. Čak i kada posao postane stesan ili osjećate da ste pod pritiskom, 
nemojte dopustiti da to utječe na vaše ponašanje prema drugima. Nastojte ostati smireni pod 
pritiskom i  slušajte tuđa mišljenja. Izbjegavajte iskušenje da se uključite u  tračanje na radnom 
mjestu ili, još gore, maltretiranje. Ponašajte se prema drugima onako kako želite da se oni 
ponašaju prema vama. Probajte održavati dobre odnose s  kolegama, ali zapamtite da posao 
ne postoji zbog druženja ili sakupljanja prijatelja – ovdje ste da napravite posao. Nastojte držati 
profesionalan i privatan život odvojenima, te nemojte dopustiti da vaši osobni osjećaji zamagle 
vašu profesionalnu procjenu drugih.

Radnja 6: Dobro upravljajte vremenom. Kako upravljate vremenom (i  energijom) je izravno 
vezano uz vašu sveukupnu radnu etiku. Teško je pokazati pozitivnu radnu etiku ako stalno kasnite 
na dogovore, ne poštujete rokove ili si dopuštate da vam druge stvari odvraćaju pažnju. Osoba 
s  čvrstom radnom etikom će se lako „uživjeti“ u  zadatak i  potrudit će se završiti ga na vrijeme 
i kvalitetno.

Radnja 7: Razvijte svoj unutarnji pogon. Lako je prepoznati ljude koji su motivirani i odlučni. 
Njima je stalo do njihovog posla i nalaze u njemu značenje i vrijednost. Uporni su i prilagodljivi, te 
ne dopuštaju da ih prepreke skrenu s puta. Znaju što žele postići i kako će to napraviti. Najvažnije, 
unutarnji pogon i odlučnost možete razviti. Odlučite koji su vaši kriteriji za uspjeh i odlučno se 
fokusirajte na to. Idite i nemojte stati sve dok ne dođete do cilja.

Radnja 8: Poštujte pravila. Većina radnih mjesta ima pisana pravila kojih biste uvijek trebali biti 
svjesni i poštivati. U većini slučajeva su tu kako bi se osiguralo da sve ide glatko. Ignoriranje pravila 
bez razloga može uzorkovati nakupljanje ljutnje kod kolega. Mnoga radna mjesta također imaju 
nepisana pravila i pretpostavke, te se vrijedi raspitati o istima kada počnete raditi. Ako u vašem 
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poslu postoje pravila s kojima se ne slažete ili koja vam se čine nepoštena, nemojte ih jednostavno 
ignorirati – predložite kako bi se mogla promijeniti ili poboljšati. Razgovarajte s upraviteljem, skupite 
podršku kolega ili potražite pomoć u sindikatu radnika. Ako niste spremni poštovati pravila, a ne 
možete ih promijeniti, potražite posao koji vam bolje odgovara.

Radnja 9: Preuzmite inicijativu. Na radnom mjestu, kao i drugdje u životu, oni koji rade stvari bez 
da ih netko traži se smatraju nositeljima bolje radne etike od onih koji sjede i čekaju naređenja. 
Slično tome, dobra radna etika znači da možete preuzeti inicijativu oko rješavanja problema, 
umjesto da čekate da ih drugi riješe za vas. Kreativno i analitičko razmišljanje znači da možete 
rješavati probleme na inovativne načine. Promislite o tome kako možete doprinijeti, te slobodno 
ponudite svoje usluge.

Radnja 10: Znajte svoje talente i njihove granice. Marljiv rad će vas odvesti daleko, ali također 
trebate biti svjesni stvari u kojima ste dobri. Možda biste htjeli postati slavan pjevač/ica i marljivo 
radite na ostvarivanju tog sna, ali to ništa ne znači ako ne možete pjevati dobro. Vrlo malo ljudi 
dospije tamo gdje želi biti bez marljivog rada i talenta. U mnogim slučajevima je bitna i sreća. Ali 
postoje o obrnuti slučajevi – možete vidjeti svoj idealan posao, ali još nemate relevantnog iskustva, 
te ćete morati krenuti s dna. Ne možete očekivati da ćete odmah dobiti svoj idealan posao. Ipak, 
dobra radna etika će povećati vaše šanse dolaska na cilj.

Pročitajte „10 radnji za pozitivnu radnu etiku“ ponovno, a zatim napravite 
vježbu koja se nalazi ispod.

Mislite li da će drugi na vama vidjeti dobru radnu etiku? Zašto? Zašto ne?

Koje od 10 radnji su već dio vaše radne etike?

S kojima od 10 radnji imate problema? Kakvu pomoć biste trebali?
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VAŠE BILJEŠKE
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PLANIRANJE RADNJI

Koje savjete biste mogli dati ovim ljudima? Kako bi oni mogli pokazati bolju radnu etiku?

Volim ovaj posao, ali ponekad je uistinu stresan. Nasreću, žena 
pored koje sjedim je moja dobra prijateljica, ja sam joj osigurala 

ovaj posao. Vjerojatno uzimamo previše stanki za kavu, ali još nitko 
nije primijetio. Volimo dobar trač, pomaže da radni dan brže završi.

Radim ovo samo zbog novca. Ne vidim se ovdje za pet godina. Ovdje 
ima toliko besmislenih pravila, upravitelji nam mjere čak i koliko 
smo dugo na zahodu! Želim se suprotstaviti ovome, ali ne znam 

kako. Stvarno me demotivira.

Dokle god se pojavim na poslu i napravim ono što trebam, nikoga 
nije briga radim li to dobro ili ne. Ponekad ga napravim dobro, 

a ponekad ne. Koga briga? Nitko neće primijetiti, a ja i dalje 
dobivam plaću.

Nešto mi se dogodilo s računalom. Ispada da ga je bilo stvarno 
lagano popraviti. Ipak, čekala sam cijeli dan da IT podrška dođe 

i pogleda što nije uredu. Čekala sam ih stvarno dugo i bili su 
poprilično ljuti. Pa popravak računala je njihov posao, a ne moj!

Ja sam zapravo glumac, a ovo radim dok ne nađem pravi glumački 
angažman. Nastojim ne pričati previše s ljudima. TO nisu ljudi 

s kakvim bih se inače družio. Samo radim svoju stvar. U svakom 
slučaju, ovdje sam godinama, a i dalje nema nikakvog glumačkog 

angažmana, pa...
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Sjetite se situacije kada vaša radna etika nije bila baš dobra.
Kakav savjet biste dali sebi kako biste u budućnosti pokazali pozitivniju radnu etiku?

Kako biste promijenili pristup da se ovo opet dogodi?Situacija:

Promislite o nekim ključnim zadacima ili aktivnostima u kojima ćete sudjelovati.
Napišite kratko objašnjenje zadatka/aktivnosti.

Koliko vremena će taj zadatak oduzeti?

Tko je sve uključen?

Zadatak je…

Sjetite se svog cilja. Što želite postići?

Želim postići…

Znam da će zadatak biti uspješno napravljen ako…

Prije nego što dođete do cilja, koje korake morate poduzeti?

Korak 1:

Korak 2:

Korak 3:

Korak 4:

Korak 5:
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Ali pripazite! Trebat ćete par snažnih, čvrstih cipela kako se ne biste poskliznuli i  pali 
u rijeku. Ove „cipele“ su vaša radna etika. Odaberite 5 od 10 radnji za pozitivnu radnu etiku 
koje ćete obuti kako biste bili sigurni da ćete biti uspješni.

Radnja:

Radnja:

Radnja:

Radnja:

Radnja:

Kako izvršavate zadatak, bilježite svoja iskustva u zapisnik.

Što sam radio/la: Kako je time pokazana dobra radna etika:

Jeste li pali po putu? Kako ste se ponovno ustali? Kako vam je to pomoglo 
razviti jaču radnu etiku?

Jeste li uspješno izvršili zadatak? Koji aspekti vaše radne etike su vam u tome 
najviše pomogli?
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OSVRT I PROCJENA
Kako je prošlo? Ovo je vaša prilika da se osvrnete na to kako ste poboljšali svoje vještine. 
Ispunite svaku strelicu ispod svojim rezultatima i mislima.

Koji zadatak/aktivnost 
ste izvršili?

Jeste li pratili vlastite 
savjete o razvijanju 

pozitivne radne etike? 
Kako?

Imate li sada jaču radnu 
etiku? Kako?

Koje nove pristupe 
radnoj etici ćete uzeti 

sa sobom i razviti dalje 
u budućnosti?
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NAKON PUTOVANJA – PROVJERA VJEŠTINA
Uskoro ste završili ovaj dio svojeg putovanja razvijanja osobnih vještina. Iskoristili ste ovaj dio putovanja 
da razmislite o  svojim vještinama radne etike. Sada je vrijeme da vidite koliko daleko ste otputovali. 
Označite kućice koje najbolje odgovaraju trenutnom (novom) stanju vaših vještina. 

Nastajanje Učvršćivanje Utvrđivanje

N
ikada – im

am
 

problem
a 

s ovim

G
otovo nikad

Ponekad

Često, ali ne 
uvijek

U
vijek – bez 

problem
a

Primjer: Razumijem važnost marljivog rada za postizanje 
svojih ciljeva

1 2 3 4 5

1 Razumijem važnost marljivog rada za postizanje svojih 
ciljeva

1 2 3 4 5

2 Pouzdan/a sam kada treba nešto napraviti
1 2 3 4 5

3 Stižem na vrijeme, dobro upravljam vremenom 
i poštujem postavljene rokove

1 2 3 4 5

4 Priznajem svoje greške i rado tražim pomoć kada mi 
treba

1 2 3 4 5

5 Trudim se zadatke uvijek izvršavati kvalitetno, čak i kad 
ih smatram teškima ili dosadnima

1 2 3 4 5

6 Uvijek sam pošten/a prema drugim ljudima, pomažem 
im i poštujem ih, bez obzira na njihov status ili položaj

1 2 3 4 5

7 Održavam ravnotežu između posla, učenja, opuštanja/
zabave i obiteljskog života

1 2 3 4 5

8 Ponosim se svojim radom, te često idem korak dalje 
i radim više od minimuma

1 2 3 4 5

9 Znam što trebam napraviti kako bih bio/la uspješan/na, 
te sam motiviran/a i odlučan/na to postići

1 2 3 4 5

10 Svjestan/na sam raspona svojih talenata i sposobnosti, 
te realno gledam na ono što mogu postići

1 2 3 4 5

Označite kućicu koja predstavlja vašu cjelokupnu razinu pozitivne radne etike.

Sveukupno, moje vještine pozitivne radne 
etike su: U nastajanju Učvršćuju se Utvrđene

Nastajanje = vaše vještine se počinju razvijati.

Učvršćivanje = vježbate i  razvijate svoje 
vještine, ali tek ste na pola puta.

Utvrđivanje = vaše vještine su dobro razvijene 
i primjenjujete ih bez razmišljanja.
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Ponovno zamolite istu osobu koja vas dobro zna da osjenča ili oboja odgovarajuća mjesta u tablici koja 
najbolje odgovaraju vašem trenutnom (novom) stanju vještina. Ta osoba ne smije gledati vaše odgovore!

Drugo mišljenje je pružio/la: Nastajanje Učvršćivanje Utvrđivanje

Vrsta odnosa:

N
ikada – im

am
 

problem
a 

s ovim

G
otovo nikad

Ponekad

Često, ali ne 
uvijek

U
vijek – bez 

problem
a

Primjer: Razumije važnost marljivog rada za postizanje 
svojih ciljeva

1 2 3 4 5

1 Razumije važnost marljivog rada za postizanje svojih 
ciljeva

1 2 3 4 5

2 Pouzdan/a je kada treba nešto napraviti
1 2 3 4 5

3 Stiže na vrijeme, dobro upravlja vremenom i poštuje 
postavljene rokove

1 2 3 4 5

4 Priznaje svoje greške i rado traži pomoć kada mu/joj 
treba

1 2 3 4 5

5 Trudi se zadatke uvijek izvršavati kvalitetno, čak i kad ih 
smatra teškima ili dosadnima

1 2 3 4 5

6 Uvijek je pošten/a prema drugim ljudima, pomaže im 
i poštuje ih, bez obzira na njihov status ili položaj

1 2 3 4 5

7 Održava ravnotežu između posla, učenja, opuštanja/
zabave i obiteljskog života

1 2 3 4 5

8 Ponosi se svojim radom, te često ide korak dalje i radi 
više od minimuma

1 2 3 4 5

9 Zna što trebam napraviti kako bi bio/la uspješan/na, te 
je motiviran/a i odlučan/na to postići

1 2 3 4 5

10 Svjestan/na je raspona svojih talenata i sposobnosti, te 
realno gleda na ono što može postići

1 2 3 4 5

Označite kućicu koja predstavlja njihovu cjelokupnu razinu pozitivne radne etike.

Sveukupno, njihove vještine pozitivne radne 
etike su: U nastajanju Učvršćuju se Utvrđene

Nastajanje = vaše vještine se počinju razvijati.

Učvršćivanje = vježbate i  razvijate svoje 
vještine, ali tek ste na pola puta.

Utvrđivanje = vaše vještine su dobro razvijene 
i primjenjujete ih bez razmišljanja.
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Sada iscrtajte svoje odgovore na radarskom dijagramu prikazanom ispod.

Ako trebate dodatnu pomoć oko izrade dijagrama, potražite ju u poglavlju Uputstva i smjernice.

Moji odgovori: Odgovori druge osobe:

1

0

2

3

4

5

1

0

2

3

4

5
Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

Q8

Q9

Q10

1

0

2

3

4

5

1

0

2

3

4

5
Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

Q8

Q9

Q10

Ako vaši dijagrami izgledaju isto, to je dobro. Krenite na sljedeće poglavlje.
Ako su različiti, zajedničkim snagama napravite dijagram oko kojeg se oboje slažete.

Nacrtajte dva dijagrama – vaše vještine prije i vaše vještine sada. 

Moje vještine prije: Moje vještine sada:

1

0

2

3

4

5

1

0

2

3

4

5
Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

Q8

Q9

Q10

1

0

2

3

4

5

1

0

2

3

4

5
Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

Q8

Q9

Q10

Jesi li vaši „prije“ i „poslije“ dijagrami različiti? Koliki napredak ste napravili?

Ako su isti, nemojte se obeshrabriti. Ponekad odemo korak unatrag ili nam treba više vremena da 
razvijemo svoje vještine. To je dio putovanja!

Zapamtite da su razine svojstvene vama i da su odraz vaših navika, znanja i  iskustva, te se ne mogu 
uspoređivati s drugim ljudima koji imaju drugačija iskustva.
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IDEMO DALJE

Ovaj dio putovanja je uskoro gotov. Vrijeme je da se pripremite za sljedeći dio.

1. Kako ćete nastaviti razvijati svoju radnu etiku?

Nastavit ću razvijati svoju radnu etiku tako što ću:

2. Prijavili ste se za posao ili trening, a oni žele znati kakva je vaša sveukupna radna etika i pristup 
poslu.

Koje primjere možete dati u svojoj pismenoj prijavi?

3. Svidjela im se vaša prijava i žele vas pozvati na razgovor.

Koje još primjere pozitivne radne etike možete navesti na svom razgovoru?

Sada ste spremni krenuti na slijedeću vještinu.
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VAŠE BILJEŠKE
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