Understanding My Journey

VODSTVO

PRIRUCNIK
za razvoj osobnih vjeStina



VODSTVO

Sto je to i zasto je vaZno

* Jesu li neki ljudi rodeni vode dok je drugima sudeno da prate?
+ SlusSate li inaCe autoritet ili se smatrate pobunjenikom?

U mnogim aspektima Zivota neki ljudi se istiCu visSe od drugih. Ipak, rijetko se pitamo zasto. Lako je
kritizirati one koje smatramo loSim vodama i bez sumnje se moZemo sjetiti profesora koje nismo voljeli
u Skoli ili, pak, politiara koji redovito zloupotrebljavaju svoju moc.

Vodstvo nije ograniCeno na one koji se nalaze na pozicijama modi i autoriteta, nego se nalazi u svim
aspektima Zivota, pocevsi s vaSom obitelji i prijateljima, te, naposljetku, s vama! U Zivotu se javljaju razne
situacije u kojima je potrebno vodstvo. Potreba za tim vjeStinama nije ograniCena samo na one koje
zovemo vodama.

U ovom dijelu prirucnika ¢ete dobiti razumijevanje vjeStina i karakteristika koje €ine nekoga ucinkovitim

vodom, te kako c¢ete ih razviti. Vodstvo nije jedna vjestina, nego skup drugih vjestina, poput komunikacijskih
vjestina, prilagodljivosti i timskog rada.

Kako koristiti ovaj prirucnik

Mozete koristiti dijelove priruc¢nika sami ili kao dio grupe. Va$ ucitelj/mentor/osoba koja radi s mladim
ljudima ¢e vam pomoci da odlucite koji pristup je bolji za vaSe osobne potrebe.

Ako to vel niste napravili, procitajte poglavlje ,,Uvod i smjernice” koji ¢e vam dati pregled priru¢nika
i pomodi vam da izvucete najviSe iz njega.

Ako vam treba viSe mjesta za pisanje svojih misli ili aktivnosti, uzmite dodatne listove papira.
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VODSTVO

shodi ucenja

U ovom poglavlju Cete:

Se osvrnuti na vjestine i karakteristike koje su potrebne za ucinkovito vodstvo.

Promisliti o razli¢itim pristupima vodstvu, te o tome kako Cete ih primijeniti u razlicitim situacijama.
Nacrtati dijagram svojih vjestina vodenja, te odluciti kako biste ih trebali pobolj3ati.

Identificirati situaciju ili zadatak u kojem sudjelujete i isplanirati kako ¢ete na njima primijeniti vjestine
vodenja.

Procijeniti kako su se vaSe vjeStine razvile kao rezultat ove aktivnosti i kako ih dalje planirate razvijati.

Zapamtite! VaSe vjeStine se nece razviti preko nodi. Trebat Cete si dati vremena za prolaz kroz ove
aktivnosti i njihovu primjenu u situacijama u stvarnom svijetu, a zatim se vratiti kako bi vidjeli koliko su
se vase vjestine poboljsale.

Ako trebate pomo¢, zamolite nekoga da prode kroz ovo poglavlje s vama. To bi mogao biti vas ucitelj,
osoba koja radi s mladima, trener, mentor, savjetnik za zaposljavanje ili netko drugi sa slicnom ulogom.

Ovaj dio putovanja je neSto drugaciji od ostalih, te ¢e izvuci najbitnije iz svake osobne vjestine koju ste do
sad prosli kako bi razvili svoje vjeStine vodenja. No prije nego Sto krenete na ovaj dio putovanja, idemo
vidjeti gdje se nalazite. Vrijeme je za provjeru vjestina.

Ova tablica vam moZe pomodci u planiranju i pracenju vaseg napretka tijekom ovog
putovanja:

DL LRI Vage biljeske

pocetka zavrSetka

Provjera vjeStina koje
vel posjedujete

Razvojne aktivnosti

Planiranje radniji

Razvojne aktivnosti

Osvrt, procjenai 2.
provjera vjestina

Idemo dalje
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PRIJE PUTOVANJA - PROVJERA VJESTINA

Tko ima mo¢?

Promislite o sljedecim situacijama.
Tko ima mo¢ u ovim situacijama? Kako koriste tu moc¢?

Zapisite svoje misli o sljede¢im stvarima. Nemojte razmisljati predugo - napiSite prvo sto
vam padne na pamet!

Poznata osoba kojoj se divite: Osoba iz Skole, s fakulteta, posla ili iz neke
druge grupe koju postujete:

Situacija u kojoj ste vjerovali nekome i dopustili Situacija u kojoj ste vi morali uzeti stvar u svoje
da njome upravlja: ruke:
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Sada ispunite provjeru vjestina.

1. korak:

Oznacite mjesta na tablici koja najbolje odgovaraju vaSem trenutnom stanju vjestina.

MoZete osjencati ili obojati odgovaraju¢a mjesta u tablici ili ih oznaciti znakom X, a zatim na dijagramu
iscrtajte liniju koja predstavlja vasSe vjeStine. Ovo moZete napraviti sami ako zelite. Ako niste sigurni kako
napraviti ovaj zadatak, zamolite nekoga za pomoc.

Nastajanje Udvrscivanje Utvrdivanje

c32| € S g | 3¢
o X = =:n O =:
sg8| ¢ 3 | 28 | 2%
s ! 3 e s 5o
3 5 3 g
g =%
Primjer: Aktivan sam slusac, te radim dobro u timu s drugim [ 2 4 5
ljudima
1 Aktivan sam slusac, te radim dobro u timu s drugim 1 2 3 4 5
ljudima
T 1 2 3 4 5
2 | Drugi ljudi sluSaju moje misljenje i uvjerljiv/a sam
3 Prepoznajem tko moZe najbolje napraviti posao 1 2 3 4 5
i uklju€ujem ga u rad
4 PoStujem druge Clanove tima, te ih hvalim i nagradujem |1 2 3 4 5
kada to zasluze
5 Drzim se svoje rijeci i ljudi vjeruju da ¢u se ponasati 1 2 3 4 5
u skladu sa svojim vrijednostima
. R . o . 1 2 3 4 5
6 | Analiziram i rjeSavam probleme ucinkovito i kreativno
v N St iy . 1 2 3 4 5
7 | U&im iz svojih greski i poticem druge da rade isto
8 Preuzimam odgovornost za svoja djela i rado 1 2 3 4 5
prihvaéam izazove
9 Fokusiram se na zadatak i trudim se zavrsiti ga dobro 1 2 3 4 5
i navrijeme
10 Prilagodljiv/a sam i odlu¢an/na promijeniti pristup kada |1 2 3 4 5
je potrebno

Oznacite kucicu koja predstavlja vasu cjelokupnu razinu vjestina vodenija.

Sveukupno, moje vjeStine vodenja su: U nastajanju Ucvrséuju se Utvrdene

Nastajanje = vaSe vjeStine se pocinju razvijati.

)
od Ucvriéivanje = vjezbate | razvijate svoje
vjestine, ali tek ste na pola puta.
Utvrdivanje = vaSe vjeStine su dobro razvijene
i primjenjujete ih bez razmisljanja.
— P et~
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2. korak:

Zamolite nekoga tko vas dobro zna da osjenca ili oboja odgovaraju¢a mjesta u tablici koja najbolje
odgovaraju vasem trenutnom stanju vjestina. To bi mogao biti vas ucitelj, osoba koja radi s mladima,
trener, mentor, savjetnik za zaposljavanje ili netko drugi sa slicnom ulogom.

Ta osoba ne smije gledati vase odgovore!

Drugo misljenje je pruzio/la: Nastajanje | Ugvr3¢ivanje | Utvrdivanje
nwo Z Q o c Nx T C
o= o o é: g -‘é;
s€2| ¢ | 3 | €5 | &%

srl 2 | 8 = | 3¢

Vrsta odnosa: 3 g 3 S

3
Primjer: Aktivan je slusac, te radi dobro u timu s drugim M 2 E 4 5
ljudima
L - . . T 1 2 3 4 5
1 | Aktivan je slusac, te radi dobro u timu s drugim ljudima
Sl e . e | 2 3 4 5
2 | Drugi ljudi sluSaju njegovo/njeno misljenje i uvjerljiv/a je
3 Prepoznaje tko moZe najbolje napraviti posao 1 2 3 4 5
i ukljuCuje ga u rad
4 Postuje druge ¢lanove tima, te ih hvali i nagraduje kada |1 2 3 4 5
to zasluze
5 DrZi se svoje rijeci i ljudi vjeruju da ¢e se ponaSati 1 2 3 4 5
u skladu sa svojim vrijednostima
P . o . 1 2 3 4 5
6 | Analizira i rjeSava probleme ucinkovito i kreativno
Lo - Cli o ex , 1 2 3 4 5
7 | UCiiz svojih greski i potice druge da rade isto
8 Preuzima odgovornost za svoja djela i rado prihvaca 1 2 3 4 5
izazove
9 Fokusira se na zadatak i trudi se zavrsiti ga dobro i na 1 2 3 4 5
vrijeme
10 Prilagodljiv/a je i odlu¢an/na promijeniti pristup kada je |1 2 3 4 5
potrebno

Oznacite kudicu koja predstavlja njihovu cjelokupnu razinu vjestina vodenja.

Sveukupno, njihove vjestine vodenja su: U nastajanju Ucvrscuju se Utvrdene

Nastajanje = vase vjeStine se pocinju razvijati.

)
ey Ucvriéivanje = vjezbate | razvijate svoje
vjestine, ali tek ste na pola puta.
Utvrdivanje = vaSe vjeStine su dobro razvijene
i primjenjujete ih bez razmisljanja.
— P et~
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Korak 3:

Sada iscrtajte svoje odgovore na radarskom dijagramu prikazanom ispod.

Q1 - Q10 predstavljaju pitanja. Za svako pitanje ako ste odgovorili 5, zaokruzite svijetlo plavi krizi¢. Ako
ste odgovorili 4, zaokruZite ljubicasti krizi¢. Ako ste odgovorili 3, zaokruZite zeleni; za 2 zaokruZzite crveni,

a za 1 tamno plavi.

Kada ste zaokruzili sve krizi¢e, spojite ih crnom linijom. ZavrSeni dijagram bi trebao li¢iti na paukovu
mrezu, a moze biti razli¢itih oblika, ovisno o vasim odgovorima.

Ako trebate dodatnu pomo¢ oko izrade dijagrama, potrazite ju u poglavlju Uputstva i smjernice.

Moji odgovori: Odgovori druge osobe:
Q1 Q1
5 5
Q10 4 Q2 Q10 4 Q2
J 3 x 3
2 2
Q9 -y v L3 Q9 ™ L1
0 ; 0
Q8 \ apaer! Q8 \ P4
Q7 [ Q5 Q7 ' Q5
Q6 Q6

Raspravite o razlikama u vaSim dijagramima.

« Razlikuju se vasi zavrseni dijagrami ili su isti?
« Vide li vas drugi jednako kao Sto vidite sami sebe?

Zajedno odlucite koja su vaSa jaka, a koja slaba podrucja i potrudite se da se slaZete.
Nabrojite svoje jace i svoje slabije stane ispod.

Koja su vasa tri najslabija podrucja? Koja su vasa tri najja€a podrucja?
Podrucje 1: Podrucje 1:
Podrucje 2: Podrucje 2:
Podrugje 3: Podrucje 3:

Vase najjace podrucje mogu biti vjestine vodenja, ali uvijek ih moZete poboljsati. Vasa najslabija podrucja
su ona o Cijem poboljSanju biste svakako trebali razmisliti.

Zapamtite da su razine svojstvene vama i da su odraz vasih navika, znanja i iskustva, te se ne mogu
usporedivati s drugim ljudima koji imaju drugacija iskustva.
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VASE BILJESKE
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NASTAVAK PUTOVANJA - RAZVOJNE AKTIVNOSTI

Ve( ste na putovanju jer ste vec¢ ukljuceni u neku aktivnost ili projekt, $to znaci da morate raditi s drugim
ljudima.

Vodstvo kao kombinacija vjestina

Ako ste prosli neka od drugih poglavlja, ukljuCujudi timski rad, vjerojatno ste primijetili
da se vodstvo sastoji od mnogo razlicitih vjeStina. Kao i timski rad, vodstvo je najbolje
gledati kao “svezanj” ili kombinaciju vjestina.

Komunikacijske
vjestine

Vjestine

Timski rad prilagodljivosti

RjeSavanje
problema
i analiticko
razmisljanje

Pozitivan stav

Upravljanje

Radna etika vremenom

i energijom
Komunikacijske « SluSajte i budite suosjecajni. Osim 3to se aktivan slusa¢, stalo vam je
vjestine do ljudi u vaSem timu i moZete se staviti u njihove cipele. MoZete rijesiti

sukobe objektivno i diplomatski.

+ Budite uvjerljivi. MoZete dobro objasniti svoje ideje rasudivanje. Drugi
jasno mogu vidjeti vasu logiku.

+ Komunicirajte jasno. Drugi ¢lanovi tima to¢no znaju Sto mogu ocekivati
jer objasnjavate stvari u potpunosti, koristedi jasan i razumljiv jezik. MoZete
to raditi usmeno i pismeno.

Vjestine + Prihvaéajte povratne informacije. MoZete prihvatiti kriticke povratne

prilagodljivosti informacije od drugih bez da se osjecate napadnuto i da je vase vodstvo
ugrozeno. MoZete promijeniti svoj pristup natemelju povratnih informacija.

+ Donosite teSke odluke. Brzo moZete procijeniti pozitivhe i negativne
strane situacije, te ste spremni donositi odluke na temelju dokaza, cak
i kada nisu lake ili popularne.

Pozitivan stav + Vidite najbolje u ljudima. PoStujete druge ¢lanove svog tima, te ih hvalite
i nagradujete kada to zasluze.

+ Pokazujte strucnost. Vjesti ste i puni znanja u onome Sto radite, te radite
to strastveno. Samopouzdani se kad se radi o vasim sposobnostima, bez
pokazivanja arogancije.
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Upravljanje
vremenom
i energijom

Pouzdani ste i dosljedni. Dolazite na vrijeme i radite viSe nego Sto traze
od vas. Dosljedni ste u postivanju rokova.

Rasporedujete posao mudro. Ne ostavljate sebi previSe posla i ne
obecajete viSe nego Sto mozete dati. Umjesto toga, imate pouzdanja
u druge, te dijelite posao i na njih. Pomazete i podupirete druge ¢lanove
tima kako bi dobro upravljali vremenom i energijom.

Radna etika

Vodite integritetom. Iskreni ste i pouzdani, te vodite primjerom. Vasa
djela su u skladu s vaSim vrijednostima, te preuzimate odgovornost za
svoje uspjehe i padove.

Motivirajte svoj tim. Motivirani ste i odlucni, a taj primjer sluzi i kako bi
motivirao vas tim. Inspirirate druge da preuzmu inicijativu.

RjeSavanje
problema

i analiticko
razmisljanje

Imajte jasnu viziju. MoZete misliti strateski, te predvidjeti posljedice neke
radnje. MozZete vidjeti Siru sliku, kao i fokusirati se na detalje.

Riskirajte umjereno. Objerucke prihvacate priliku za eksperimentiranje
w novim rjeSenjima. Ipak, odluke donosite pazljivo i uravnotezeno, umjesto
da ste previSe negativni i neoprezni.

Timski rad

Gradite i odrzavajte tim. MoZete prepoznati koja osoba je najbolja za
koju ulogu u timu, te motivirate druge i poticete ih da suraduju. Aktivno
gradite odnose i smisao svrhe u timu.

Razmislite o slijedeéim pitanjima (ne morate raditi biljeSke).

UMJ PRIRUCNIK - VODSTVO

* Jesu lineke od ovih vjestina vodenja iznenadujuce? Zasto? Koje?

* Mislite li da neke vjeStine nedostaju?

« Smatrate li da vecina politickih i poslovnih voda posjeduje ove
vjeStine? Zasto? Zasto ne?

*  Mozete |i se sjetiti ljudi koji pokazuju ove vjestine? Imaju li oni
ulogu vode?

+ Koliko ovih vjestina mislite da vi posjedujete?
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6 oblika modi

Moc se drZi i vrSi na stotinu nacina u naSem svakodnevnom Zivotu. Ona moze pomocdi
grupama i drustvima da upregnu svoje radne sposobnosti, ali se moZe koristiti i za
manipuliranje, zlostavljanje ili iskoriStavanje.

Prije viSe od 60 godina, drustveni psiholozi French i Raven su identificirali 6 oblika modi
kojima ljudi na pozicijama autoriteta i vodstva mogu baratati. Primjecivanje koja vrsta modi se koristi vam
moze pomodi u prepoznavanju dobrog vode.

Legitimna mo¢ se daje ljudima koji se nalaze na uglednoj poziciji autoriteta, s nekom

t koli¢inom druStvene podrske. To uklju€uje politicke, poslovne i religijske vode, te njima

" slicne. No, takva podrska, a time i legitimitet, se moze promijeniti vrlo brzo, pa obi¢no
nije dovoljna sama po sebi.

poput povisica, bonusa i pozeljnih zadataka mogu motivirati i potaknuti ljude. No,
opasnost leZi u tome 3to se nagrade mogu davati nedosljedno, te moZe ostati vrlo
malo legitimiteta kada se sve nagrade podijele.

‘///; Nagradna mo¢ ovisi o onima koji drze mo¢ i kontroliraju sustav ,nagrada”. Nagrade

Stru€na moc¢ se javlja kada mocna osoba uspije zadobiti poStovanje zbog svojeg
neobicno velikog znanja u njihovom polju rada. To znadi da su njihove odluke obicno
znacajne, stoga im ljudi mogu povjeriti vodstvo. Ne morate biti na najmocnijoj poziciji
u hijerarhiji kako bi vodili pomocu stru¢ne moci.

Referentna mo¢ se javlja kada ljudi imaju moc jer ih drugi ljudi vole. Dobar primjer
toga sumociutjecaj kojiimaju poznati ljudi. Ova vrsta moci se lako moZe zloupotrijebiti.
Npr. Netko moZe dobiti promaknuce jer ga vole, umjesto da ga dobiju jer su dobri
u onome Sto rade ili imaju integritet.

Mo¢ prisile je bazirana na kaznama i prijetnjama koje se koriste za kontroliranje
drugih. Ova vrsta modi je mozda potrebna kada treba izadi iz kratkotrajne krize, ali se
smatra najnestabilnijom. Na radnom mjestu ona moZe dovesti do zlostavljanja, ljutnje
i demotiviranosti, te moze potaknuti mentalne i fizicke zdravstvene probleme.

Informacijska mo¢€ ovisi o osobi koja ima moc i kontrolira protokom informacija koje
dolaze u javnost, tako da javnost ne mora vidjeti cijelu sliku. Npr. Politicar ili novinar
moze manipulirati statistikom, ili nogometni sudac moze namjestiti igru. Ovakva vrsta
moci je dobila na vaznosti u zadnjih nekoliko desetljeca.

=
*
lll

Ponovno procitajte o 6 oblika moci i promislite o sljede¢im pitanjima (ne morate
raditi biljeske).

« Jeste li se ikada osjecali nemoc¢no? Zasto? Koja vrsta moci se koristila protiv vas?
+  Koji od ovih oblika mod¢i ste iskusili nedavno? Kako?

«  Koji od ovih oblika mo¢i ste koristili? Za3to? Sto se dogodilo?

+ Da se nalazite u ulozi vode, koju od ovih vrsta modi biste prvu iskoristili?

+  Koje oblike modi biste izbjegavali?
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VASE BILJESKE
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PLANIRANJE RADN]JI

Razli¢iti vode mogu koristiti svoju mo¢ na razli¢ite nacine. Dok je moguce uciti i vjezbati vjeStine vodenja,

trebali biste promisliti i o tome kakav voda biste htjeli postati.

Jedan od najnovijih pristupa je Golemanovih 6 stilova vodenja'.

Pristup

Kada ga treba koristiti

Autokratski voda donosi sve odluke

Kada treba napraviti hitne i vazne

Autokratski | bez savjetovanja s timom i ocekuje od zadatke, a ¢lanovi tima su novi ili
drugih da rade Sto im je receno. neiskusni.
Progresivni voda ima visoka oCekivanja | Kada treba napraviti hitne i vazne
Progresivni | od tima, te vodi primjerom, a ne zadatke, a ¢lanovi tima su motivirani

zapovjedi.

i znaju Sto rade.

Autoritativni

Autoritativni voda ima jasnu viziju
onoga 5to Zeli postici i inspirira druge da
rade s njim.

Kada su potrebne dugorocne stratesSke
promjene.

Suradnicki voda prioritizira dobre

Kada je tim proSao kroz tezak period

Suradnicki odnose unutar tima, ponekad na Stetu i treba ponovno izgraditi povjerenje.
posla.
Demokratski voda cijeni timski rad Kada je potrebno kreativno rjeSenje, te
Demokratski | i gradi suglasnost kroz sudjelovanje. Svi | jak tim koji ¢e ga implementirati.
moraju doprinijeti.
Trenerski voda neprekidno daje Kada su zadaci vazni, ali ne i hitni, te
Trenerski povratne informacije kako bi osigurao kada treba njegovati vjestine.

da ¢lanovi tima uce i razvijaju se.

Koji stil vodstva se koristi u sljede¢im primjerima? NapiSite stil vodstva u kicicu ispod
svakog govornog oblacica.

Bez izlika, kaZzem vam da
napravite to sada!

v
To nije pro$lo bas dobro. Kako
moZete to izbjeci sljedeci put?

Trebamo promijeniti drustvo, a ja
znam kako ¢emo to napraviti.

koraci.

Ajmo svi promisliti o ovome
i odluciti koji ce biti nasi sljedeci

1]

To nije proslo bas dobro.

Kako se osjecate zbog toga?

/1

Necu spavati dok posao nije
gotov i oekujem isto od svih vas.

Za odgovore okrenite poledinu ovog odjeljka.

1 Vidi: https://online.seu.edu/infographics/6-leadership-styles-in-business/
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Koji stil vodstva bi vas motivirao da radite dobro? Koji stil bi vas demotivirao?
Kako biste vi vodili?

Lako je kritizirati vode, ali je puno teze voditi dobro.
Zamislite da ste kolega i upravitelj na radnom mjestu koje vam je poznato. Koji bi bio vas stil vodstva?

Kolega ste. Dvoje ljudi u vasem
timu se gadno posvadalo i sada
odbijaju pricati jedno s drugim.
Tu je pocelo utjecati na ostale
Clanove tima i ljudi su poceli
zauzimati strane.

U ovom primjeru, moguce je nekoliko pristupa.

Autokratski: Okupite sve i recite im da se bolje ponasaju ili ¢ete pozvati nadredenog - bez pitanja,
bez rasprave.

Progresivni: Istaknite situaciju u kojoj se vi niste slagali s nekim, ali koja nije utjecala na vas odnos
s tom osobom. Ocekujte od ostalih da slijede vas primjer.

Autoritativni:  Okupite sve i naglasite im vaznost brzog zavrSetka nesuglasica. Razjasnite im da
oCekujete isto od njih.

Suradnicki: Sastanite se sa svakom osobom kako biste saznali oko Cega su nastale nesuglasice,
a zatim pokusajte posredovatiizmedu njih, obracajuci paznju na povrijedene osjecaje.

Demokratski:  Pricajte sa svima u timu i saznajte kako svada utjeCe na ljude. Pitajte ih kako bi oni
rijeSili situaciju i probajte do¢i do sporazuma.

Trenerski: Prihvatite da ce trebati vremena kako bi odnosi zacijelili. Redovito se sastajte sa
svakom osobom i tijekom vremena im dajte korisne prijedloge kako biste pomogli
ponovno sastaviti tim.

Koju vrstu moci biste koristili? Koji stil vodstva biste koristili?

Upravitelj ste. Sumnjate da netko krade
novac iz blagajne. Niste sigurni, ali mislite da
znate o kom se radi.

Upravitelj ste. Clan vaseg tima kaZe da
razmislja o odlasku jer se njihove ideje nikad
ne shvacaju ozbiljno. Cijenite ih i ne Zelite da
odu.

Razmislite o slijede¢im pitanjima (ne morate raditi biljeSke):
+  Koji stil vodstva preferirate?
+  Koji stil vodstva biste izbjegavali koristiti?
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Sada identificirajte tim ili grupu u koju ste trenutno ukljuceni ili éete uskoro biti uklju€eni. Ovo bi
trebali biti vezano uz aktivnost ili zadatak u koji ste sada ukljuceni.

Cilj tima je:

Moja uloga u timu je:

Kada pocnete rad u svom timu, napisite biljeSke o sljede¢im stvarima.

Tko vodi tim?

Koju vrstu modi koriste?

Koji je njihov stil vodstva?

Identificirajte 2 situacije
u kojima biste bili sposobni
pruZiti vodstvo

Situacija 1:

Situacija 2:

Kako cete iskoristiti sljedece osobne vjeStine da

pruZite vodstvo?

Komunikacijske vjestine

Vjestine prilagodljivosti

Pozitivan stav

Upravljanje vremenom
i energijom

Radna etika

RjeSavanje problema i analiticko
razmisljanje

Timski rad

Koju vrstu moci Cete koristiti?

Koji stil vodstva Cete koristiti?

Poslije napiSite biljeSke o tome kako ste primijenili vijeStine vodenja.

Sto se dogodilo? Jeste li postali voda? Situacija 1:

Sto se dogodilo? Jeste li postali voda? Situacija 2:

UMJ PRIRUCNIK - VODSTVO
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OSVRT | PROCJENA

Kako je proslo? Ovo je vaSa prilika da se osvrnete na to kako ste poboljSali svoje vjeStine.
Ispunite svaku strelicu ispod svojim rezultatima i mislima.

Koji zadatak/aktivnost
ste izvrsili?

Jeste li pratili vlastite
savjete o vodenju? Kako?

MozZete li sada bolje
koristiti svoje vjeStine
vodenja? Kako?

Koje nove vjeStine
vodenja ¢ete uzeti sa
sobom i razviti dalje

u buduénosti?

UMJ PRIRUCNIK - VODSTVO
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NAKON PUTOVANJA - PROVJERA VJESTINA

Uskoro ste zavrsili ovaj dio svojeg putovanja razvijanja osobnih vjeStina. Iskoristili ste ovaj dio putovanja
da razmislite o svojim vjeStinama vodenja. Sada je vrijeme da vidite koliko daleko ste otputovali. Oznacite
kucice koje najbolje odgovaraju trenutnom (novom) stanju vasih vjestina.

Nastajanje Ucvrs¢ivanje Utvrdivanje
nwo Z (A b C x T C
23 9 S = s =
558 | ¢ 2 | 28 | g2
=i > o 2 s o
3 5 3 g
% o
Primjer: Aktivan sam slusac, te radim dobro u timu s drugim M 2 3 4 5
liudima
] Aktivan sam slusag, te radim dobro u timu s drugim 1 2 3 4 5
ljudima
e 1 2 3 4 5
2 | Drugi ljudi sluSaju moje misljenje i uvjerljiv/a sam
3 Prepoznajem tko mozZe najbolje napraviti posao 1 2 3 4 5
i uklju€ujem ga u rad
4 PoStujem druge clanove tima, te ih hvalim i nagradujem | 1 2 3 4 5
kada to zasluze
5 DrZim se svoje rijeci i ljudi vjeruju da ¢u se ponasati 1 2 3 4 5
u skladu sa svojim vrijednostima
. S . o . 1 2 3 4 5
6 | Analiziram i rjeSavam probleme ucinkovito i kreativno
v . Clit iy . 1 2 3 4 5
7 | UCim iz svojih greski i poticem druge da rade isto
8 Preuzimam odgovornost za svoja djela i rado 1 2 3 4 5
prihvaéam izazove
9 Fokusiram se na zadatak i trudim se zavrsiti ga dobro 1 2 3 4 5
i navrijeme
10 Prilagodljiv/a sam i odlu¢an/na promijeniti pristup kada |1 2 3 4 >
je potrebno
Oznacite kudicu koja predstavlja vadu cjelokupnu razinu vjestina vodenja.
Sveukupno, moje vjesStine vodenja su: U nastajanju Ucvrséuju se Utvrdene

oy
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Ucvrséivanje
vjestine, ali tek ste na pola puta.

Nastajanje = vaSe vjeStine se pocinju razvijati.

= vjezbate i razvijate svoje

Utvrdivanje = vasSe vjeStine su dobro razvijene
i primjenjujete ih bez razmisljanja.
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Ponovno zamolite istu osobu koja vas dobro zna da osjenca ili oboja odgovaraju¢a mjesta u tablici koja
najbolje odgovaraju vaSem trenutnom (novom) stanju vjestina. Ta osoba ne smije gledati vaSe odgovore!

Drugo misljenje je pruzio/la: Nastajanje | U&vri¢ivanje | Utvrdivanje
woT zZ o o C Nk T C
Qo= Q S = o=
$8%| ¢ 2 | 25 | g2
30| 2 & 2| 3g
Vrsta odnosa: 3 g 3 N
3
Primjer: Aktivan je slusac, te radi dobro u timu s drugim i 2 4 5
ljudima
L - . . T, 1 2 3 4 5
1 | Aktivan je slusag, te radi dobro u timu s drugim ljudima
Sl e . | 2 3 4 5
2 | Drugi ljudi sluSaju njegovo/njeno misljenje i uvjerljiv/a je
3 Prepoznaje tko moZe najbolje napraviti posao 1 2 3 4 5
i uklju€uje ga u rad
4 PoStuje druge ¢lanove tima, te ih hvali i nagraduje kada |1 2 3 4 5
to zasluze
5 Drzi se svoje rijeci i ljudi vjeruju da ¢e se ponasati 1 2 3 4 5
u skladu sa svojim vrijednostima
P . o . 1 2 3 4 5
6 | Analizira i rjeSava probleme ucinkovito i kreativno
- - Wi ex . 1 2 3 4 5
7 | Udiiz svojih greski i potice druge da rade isto
3 Preuzima odgovornost za svoja djela i rado prihvaca 1 2 3 4 5
izazove
9 Fokusira se na zadatak i trudi se zavrsiti ga dobro i na 1 2 3 4 5
vrijeme
10 Prilagodljiv/a je i odlu¢an/na promijeniti pristup kada je |1 2 3 4 5
potrebno

Oznacite kucicu koja predstavlja njihovu cjelokupnu razinu vjestina vodenija.

Sveukupno, njihove vjeStine vodenja su: U nastajanju Ucvrséuju se Utvrdene

Nastajanje = vase vjeStine se pocinju razvijati.

)
od Ucvriéivanje = vjezbate i razvijate svoje
vjeStine, ali tek ste na pola puta.
Utvrdivanje = vaSe vjeStine su dobro razvijene
i primjenjujete ih bez razmisljanja.
e et SN
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Sada iscrtajte svoje odgovore na radarskom dijagramu prikazanom ispod.

Ako trebate dodatnu pomo¢ oko izrade dijagrama, potraZite ju u poglavlju Uputstva i smjernice.

Moji odgovori: Odgovori druge osobe:
Q1 Q1
Q10

Q2 Q10 Q2

Q9 N 7 Q3 Q9 e Q3

y

= N W w;
:

- v w s

Q8 A g i T4 Q8 A S mmm y Q4

Q7 [ Q5 Q7 [ Q5

Q6 Q6

Ako vasi dijagrami izgledaju isto, to je dobro. Krenite na sljedece poglavlje.
Ako su razliciti, zajednickim snagama napravite dijagram oko kojeg se oboje slazete.

Nacrtajte dva dijagrama - vasSe vjestine prije i vasSe vjeStine sada.

Moje vjeStine prije: Moje vjeStine sada:
Q1 Q1
5 5
Q10 L Q2 Q10 L Q2
J 3 3
2 2
Q9 e Q3 Q9 - Q3
0 N 0
Q8 A T Q4 Q8 A : y Q4
Q7 Q5 Q7 Q5
Q6 Q6

Jesi livasi ,prije” i ,poslije” dijagrami razliiti? Koliki napredak ste naprauvili?

Ako su isti, nemojte se obeshrabriti. Ponekad odemo korak unatrag ili nam treba viSe vremena da
razvijemo svoje vjestine. To je dio putovanja!

Zapamtite da su razine svojstvene vama i da su odraz vasih navika, znanja i iskustva, te se ne mogu
usporedivati s drugim ljudima koji imaju drugacija iskustva.
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IDEMO DALJE

Ovaj dio putovanja je uskoro gotov. Vrijeme je da se pripremite za sljededi dio.

1. Kako ¢ete nastaviti razvijati svoje vjeStine vodenja?

Nastavit Cu razvijati svoje vjestine vodenja tako Sto cu:

2. Prijavili ste se za posao ili trening, a oni Zele znati kakvo iskustvo imate u vodenju.

Koje primjere moZete dati u svojoj pismenoj prijavi?

3. Svidjela im se vaSa prijava i Zele vas pozvati na razgovor.

Koje jos primjere dobrog vodenja moZete navesti na svom razgovoru?

You are now ready to move on to the next section - Leaving the Journey.
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Odgovori

r

Bez izlika, I_«Jzem vam da To nije pro$lo bas dobro. Kako
napravite to sada!

moZete to izbjeci sljedeci put?

Trebamo promijeniti drustvo, a ja
znam kako ¢emo to napraviti.

Odgovori Trenerski

Autoritativni

h

Ajmo svi promisliti o ovome
i odluciti koji e biti nasi sljedeci
koraci.

To nije pro$lo bas dobro.
Kako se osjecate zbog toga?

/]

Necu spavati dok posao nije gotov
i oekujem isto od svih vas.

Demokratski

Suradnicki

Progresivni

UMJ PRIRUCNIK - VODSTVO
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VASE BILJESKE
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