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Czym sa i dlaczego sg takie wazne? U M J

*  Czy lubisz wyzwania polegajgce na rozwigzywaniu trudnych problemow?
*  Czy potrafisz dostrzec zaleznosci, ktérych inni tak tatwo nie zauwazajg?

Zycie nieustannie konfrontuje nas z problemami i wyzwaniami. Czasami wktadamy szczegélny wysitek,
aby unikna¢ radzenia sobie z nimi, ale trudnosci rzadko znikajg same z siebie i w kohcu musimy stang¢
z nimi twarzg w twarz.

Na szczescie rozwigzywanie problemdw jest umiejetnoscig, ktdérej mozna sie nauczy¢ tak samo jak kazdej
innej. Wprowadzenie tych umiejetnosci w zycie i zastosowanie ich wobec prawdziwych problemow
sprawi, ze staniesz sie silniejszy i bardziej pewny siebie. Bedziesz tez w potrafit poradzi¢ sobie z zyciowymi
wyzwaniami w bardziej pozytywny, aktywny i praktyczny sposob.

Jak korzystac z tego podrecznika?

Mozesz pracowac z kolejnymi rozdziatami podrecznika samodzielnie albo w grupie. Twéj mentor/
opiekun/lider pomoze ci zdecydowa¢, ktére podejscie lepiej odpowiada twoim indywidualnym
potrzebom.

Jezeli nie przeczytates jeszcze czesci ,Wstep i podstawowe informacje”, zréb to teraz. Dowiesz sie z niej
jak najlepiej wykorzysta¢ ten podrecznik.

Jesli potrzebujesz miejsca na notatki lub zapisanie swoich dziatan, uzyj dodatkowej kartki papieru.
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Efekty uczenia sie

W tej czesci:

«  Zastanowisz sie nad tym, jak aktualnie radzisz sobie z problemami i znajdujesz rozwigzania.

«  Pomyslisz o r6znych aspektach rozwigzywania probleméw i o umiejetnosciach analitycznych, a takze,
ktére z nich mogg znalez¢ zastosowanie w réznych sytuacjach.

+  Odkryjesz swoje umiejetnosci rozwigzywania probleméw i analitycznego myslenia i zdecydujesz, jak
mozesz nad nimi popracowac.

* Rozpoznasz sytuacje lub zadania, w ktorych bierzesz udziat, a nastepnie sprobujesz wprowadzi¢ do
nich niektoére z technik rozwigzywania problemow i analitycznego myslenia.

+ Ocenisz, jak twoje umiejetnosci sie rozwinety w wyniku tych dziatan i jak mozesz dba¢ o ich dalszy
rozwoj.

Pamietaj! Twoje umiejetnosci nie rozwing sie przez jedng noc. Bedziesz musiat poswieci¢ troche czasu,
aby wykona¢ ponizsze zadania, a nastepnie wykorzysta¢ swoje umiejetnosci w praktyce i sprawdzi¢, jak
bardzo udato ci sie je rozwingc.

Jesli potrzebujesz wsparcia, popro$ kogo$ o pomoc przy pracy nad tym rozdziatem. Moze to byc
nauczyciel, pracownik mtodziezowy, trener, mentor, doradca zawodowy lub ktos, kto petni podobng role.

W tej czesci podrézy rozwiniesz umiejetnosci adaptacyjne w pewnych sytuacjach, w ktérych sie

znajdziesz. Najpierw jednak zobaczmy, gdzie znajdujesz sie przed rozpoczeciem tego etapu podrézy.
Czas na sprawdzenie swoich umiejetnosci.

Ponizsza tabela pomoze ci zaplanowac i monitorowac twoéj postep podczas podrozy:

Data Data Twoje notatki

rozpoczecia | zakonczenia

Pierwszy test
umiejetnosci

Praktyczne zadania

Plan dziatania

Refleksja, samoocena
i ponowny test
umiejetnosci

Kolejne kroki
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PRZED PODROZA - TEST UMIEJETNOSCI

Czy lubisz uktadac puzzle i rozwigzywac tamigtéwki?
Spodjrz na ponizsze zagadki i sprawdz, czy jestes w stanie rozwigzac je, myslac
nieszablonowo. Jak dtugo zajeto ci znalezienie rozwigzan?

A. W koszyku jest sze$¢ jajek. Sze$¢ osbéb bierze po jednym jajku.
Jedno jajko zostato w koszyku. Jak to mozliwe?

Twoja odpowiedz:

B. Mezczyzna i jego syn majg wypadek samochodowy. Mezczyzna
ginie, a dziecko zostaje zabrane karetkg do szpitala. Kiedy dociera
na sale operacyjng, chirurg moéwi: ,Nie moge wykona¢ operacji,
to moj syn.” Jak to mozliwe?

Twoja odpowiedz:

C. Kobieta mieszka na ostatnim pietrze w bloku. Codziennie rano
zjezdza windg na parter. Kiedy wraca, moze wjecha¢ windg tylko
do potowy i reszte drogi musi przejs¢ schodami, chyba, ze pada
deszcz. Dlaczego?

Twoja odpowiedz:

D. Nie mam braci ani siéstr, ale ojciec tej osoby jest synem
mojego ojca. Kim jest ten cztowiek?

Twoja odpowiedz:

Co czutes prébujac rozwigzac te zagadki?

Stopien | Wyzwanie Zaintereso- | o awose | DeZorien- Frustracja
wanie tacja

Wysoki

Sredni

Niski

Odpowiedzi znajdujg sie na koncu rozdziatu.
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Teraz sprawdz swoje umiejetnosci.

Krok 1.

Zaznacz w tabeli te miejsca, ktére najlepiej oddajg aktualny poziom twoich umiejetnosci.

Mozesz pokolorowac swoje odpowiedzi albo oznaczy¢ je symbolem X, a nastepnie potgczy¢ linig, ktora
wyznaczy poziom twoich obecnych umiejetnosci. Mozesz to zrobi¢ samodzielnie lub poprosi¢ kogos
0 pomoc.

Rozwijajace sie Utrwalane Uksztattowane
3z z B Q 3
3,09 @ o 2 L <
=5 |8 5 | 3%
&3 - 5.
3o 35
Przyktad: Postrzegam problemy jako okazje do rozwoju | 2 3 4 5
i nauki.
1 Staram sie znalez¢ zrodta problemoéw zanim zaczne 1 2 3 4 5
szukac rozwigzan.
2 Cofam sie o krok i patrze na catoksztatt zanim zaczne 1 2 3 4 5
analizowac problem.
. . . . PR 1 2 3 4 5
3 | Lubie zagadki stowne, liczbowe, puzzle i tamigtowki.
4 Planuje i postepuje zgodnie z logiczng sekwencja 1 2 3 4 5
krokdéw rozwigzujac problem.
, , o , 1 2 3 4 5
5 | Postrzegam problemy jako okazje do rozwoju i nauki.
6 Jestem kreatywny i znajduje rozwigzania, o ktérych inni |1 2 3 4 >
ludzie nie pomysleli.
v Ciggle zadaje pytania, czemu rzeczy sg takie, jakie sg 1 2 3 4 5
i staram sie zrozumiec jak dziata Swiat.
8 Rozumiem znaczenie poszczegdlnych informacji 1 2 3 4 5
i znajduje miedzy nimi potgczenia.
9 Jestem wytrwaty i nie pozwalam sie rozproszyc, 1 2 3 4 5
rozwigzujgc problem.
10 Znam swoje ograniczenia w obliczu problemow 1 2 3 4 5
i chetnie prosze o pomoc, gdy jej potrzebuje.

Zaznacz pole, ktére najlepiej oddaje twodj ogdlny poziom umiejetnosci rozwigzywania problemoéw
i umiejetnosci analitycznych.

Ogolnie, moje umiejetnosci analityczne

. . . p . Rozwijajace sie Utrwalane Uksztattowane
i rozwigzywania problemoéw sa:

Rozwijajgce sie = twoje umiejetnosci zaczynajg

rosngc.

b

oD Utrwalane = C¢wiczysz i rozwijasz swoje
umiejetnosci, ale mozesz osiggnac wiece;.
Uksztattowane = rozwingte$ swoje umiejetnosci
na tyle dobrze, ze staly sie czescig twojej

c:f: codziennej rutyny.
—a~ P et~ N
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Krok 2.

Popros kogos, kto dobrze cie zna, by zaznaczyt w tabeli ponizej pola, ktére najlepiej oddajg poziom
twoich umiejetnosci. Moze to by¢ nauczyciel, pracownik mtodziezowy, mentor, doradca zawodowy lub
kto$ w podobnej roli. Ktokolwiek to bedzie, nie powinien wczesniej widzie¢ twoich odpowiedzil

Ocena dokonana przez: Rozwijajace sie Utrwalane Uksztattowane
3z g g g 3y
22 | & 3 | 2
8 5 3 S S ®
Relacja z podopiecznym: %% % 5
Przyktad: Postrzega problemy jako okazje do rozwoju 5
i nauki.
1 Stara sie znalez¢ zrodta problemdw zanim zacznie 5
szukac rozwigzan.
2 Cofa sie o krok i patrzy na catoksztatt zanim zacznie 1 2 3 4 5
analizowac problem.
. . . . P 1 2 3 4 5
3 | Lubizagadki stowne, liczbowe, puzzle i tamigtowki.
4 Planuje i postepuje zgodnie z logiczng sekwencjg 1 2 3 4 5
krokéw, rozwigzujgc problem.
. . oo . 1 2 3 4 5
5 | Postrzega problemy jako okazje do rozwoju i nauki.
6 Jest kreatywny i znajduje rozwigzania, o ktorych inni 1 2 3 4 5
ludzie nie pomysleli.
7 Ciggle zadaje pytania, czemu rzeczy sg takie, jakie sg 1 2 3 4 5
i stara sie zrozumiec jak dziata swiat.
8 Rozumie znaczenie poszczegdélnych informacji 1 2 3 4 5
i znajduje miedzy nimi potgczenia.
9 Jest wytrwaty i nie pozwala sie rozproszy¢, rozwigzujgc | 2 3 4 5
problem.
10 Zna swoje ograniczenia w obliczu probleméw i chetnie |1 2 3 4 5
prosi o pomoc, gdy jej potrzebuje.

Zaznacz pole, ktére najlepiej oddaje ogdlny poziom umiejetnosci rozwigzywania problemow

i umiejetnosci analitycznych podopiecznego.

Ogodlnie, jej/jego umiejetnosci analityczne
i rozwigzywania problemoéw sa:

Rozwijajace sie Utrwalane Uksztattowane

1y
i\
a-"‘i_.\ P et~ N

Rozwijajgce sie = twoje umiejetnosci zaczynajg
rosngc.

Utrwalane = (¢wiczysz i rozwijasz  swoje
umiejetnosci, ale mozesz osiggnac wiece;.

Uksztattowane = rozwingte$ swoje umiejetnosci
na tyle dobrze, Ze staly sie czeScig twojej
codziennej rutyny.
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Krok 3.
Przedstaw swoje odpowiedzi w formie diagramu-pajeczyny.

P1 - P10 odpowiadajg kolejnym pytaniom. Przy kazdym pytaniu, na ktére odpowiedziates$ ,5", zaznacz
niebieski punkt. Jesli wybrates ,4”, zaznacz fioletowy, ,3" - zielony, 2" - czerwony, a 1" - granatowy.

Po zaznaczeniu wszystkich punktéw potacz je linig. Finalny diagram powinien przypominac pajeczg siec
o réznych ksztattach, w zaleznosci od twoich odpowiedzi.

Jesli potrzebujesz wiecej wskazoéwek, zajrzyj do rozdziatu Wstep i podstawowe informacje.

Moje odpowiedzi: Odpowiedzi drugiej osoby:
P1 P1
5 5
P10 P2 P10 P2
4 4
3 3
2 2
P9 T P3 P9 1 P3
0 0
P8 \ 4 P4 P8 X 4 P4
p7 P5 P7 P5
P6 P6

Przedyskutujcie wasze rezultaty.

« Czy wasze diagramy sg podobne, czy tez réznig sie od siebie?
« Czyinniludzie postrzegaja cie w taki sam sposéb, w jaki ty widzisz siebie?

Zdecydujcie razem, jakie sg twoje mocne i stabe strony. Upewnijcie sie, ze zgadzacie sie ze soba.
Ponizej stwérz liste swoich mocnych i stabych stron.

Jakie sg twoje najstabsze strony? Jakie sg twoje najmocniejsze strony?
1: 1:
2: 2:
3 3

Do najmocniejszych stron mozesz zaliczy¢ te aspekty umiejetnosci analitycznych i rozwigzywania
problemdw, w ktorych jeste$ dobry, ale nadal mozesz je poprawic. Do stabszych stron zalicz te obszary,
nad ktérymi powinienes jeszcze popracowac.

Pamietaj, ze te poziomy sg indywidualne i odzwierciedlajg twoje przyzwyczajenia, wiedze i doswiadczenie
i nie mogg by¢ poréwnywane z innymi osobami.
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TWOJE NOTATKI
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DALSZA PODROZ - PRAKTYCZNE ZADANIA

Pomysimy o rozwigzywaniu probleméw i analitycznym mysleniu.

Rozpoczate$ juz podrdz po umiejetnosciach miekkich. Pomysl o zadaniach lub projekcie, w ktore
jeste$ zaangazowany. Prawdopodobnie wymagajg od ciebie umiejetnosci rozwigzywania problemoéw
i analitycznego myslenia. Ten rozdziat nieco rézni sie od pozostatych. Zamiast dziesieciu dziatan,
przedstawimy ci trzy dobrze znane metody rozwigzywania problemow.

Metoda ,,Pieciu pytan” w rozpoznawaniu probleméw’.

Odkrycie podstawowej przyczyny problemu czesto moze okaza¢ sie przydatne zanim jeszcze zaczniemy
mysle¢ o mozliwych rozwigzaniach. Stosujac te metode, powiniene$ zada¢ sobie pytanie ,dlaczego?” pie¢
razy w celu przesledzenia zrédet trudnosci.

Ponizszy problem pojawit sie w kuchni w restauracji. Na pierwszy rzut oka wyglada na to, ze to wina
nowego pracownika, ale po zapytaniu ,dlaczego” pie¢ razy zobaczymy, ze nie tylko on ponosi wine.

7N N

Poniewaz nowy Poniewaz nie byto
Zlew jest zatkany. pracownik wylat  kosza na odpadki

Dlaczego zlew jest do niego ole;j. kuchenne.
zatkany? Dlaczego wylat do  Dlaczego nie byto
niego olej? kosza?

N NZ

Zastanéw sie nad jakim$ problemem, ktérego niedawno doswiadczytes
w pracy, na uczelni albo w domu.
Czy mozesz zastosowac podejscie ,Pieciu pytan” w rozwigzaniu go?

Ny Ny

N \Z

1 Zobacz: https://pl.wikipedia.org/wiki/Metoda_5_why
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Rozwigzywanie probleméw i myslenie analityczne w praktyce

Umiejetnosc rozwigzywania problemoéw w sposob kreatywny i efektywny jest wysoko ceniona w miejscu
pracy. Jest rowniez cenng umiejetnoscig we wszystkich aspektach zycia. Jesli czujesz sie pokonany przez
trudnosci zyciowe, prawdopodobnie nie znajdziesz w sobie sity, by stawia¢ czota nowym wyzwaniom
i prawdopodobnie przejdziesz przez zycie, unikajgc problemdw, zamiast je rozwigzywac.

Na szczescie rozwigzywanie problemoéw jest umiejetnoscig, ktérej mozna sie nauczyc i istnieje wiele
metod i technik, zeby ci w tym pomac.

Jedna z metod myslenia o problemach jest Drzewo Problemu i Drzewo Rozwigzan?.

Zaczate$ prace w restauracyjnej kuchni. Jeste$ tam
dopiero pierwszy tydzien, ale juz zdazyte$ zauwazyc, ze
ludziom zdarza sie poslizgna¢ na mokrej podtodze. Na
szczescie nikomu nic sie nie stato, jednak martwi cie ta
sytuacja.

Rozmawiasz z kolegami i wszyscy zgadzajg sie, ze nabrali
ztych nawykow. Jeste$ pewien, ze uda ci sie rozwigzac
problem bez rozmowy z szefem. Jakie rozwigzania
potrafisz zaproponowac?

Nieobecnos¢
w pracy Powazne urazy
w rezultacie i oparzenia
wypadku Pre_acoda\(\{ca
/ moze trafi¢ do
sgdu z powodu
zaniedban
P
. Dobry personel
Co mogtoby sie moze zmienic¢
wydarzy¢ z powodu prace
tego problemu?
Problem Zbyt wiele os6b $liz na mokrej podtodze
. Swiatto zbyt
Gtéwne przyczyny mocno sie odbija
problemu ) i nie wida¢, ze co$
sie wylato
Obuwie nie
zawsze jest
odporne na
Pracownicy Pracownicy niosg poslizgniecia
czekaja, az kto$ zbyt Wielle rzeczy
inny posprzata narazimajq
ograniczong
widocznos¢

2 Zobacz: https://en.wikipedia.org/wiki/lssue_tree
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Metoda Szesciu Krokéw w rozwigzywaniu problemoéw?

Jestto technika, ktéra moze by¢ zastosowania w niemal kazdej sytuacji. Zadawaniem
pieciu pytan zaczate$ szukac zrodta problemu, ale to nie wystarczy. Musisz takze

znalez¢ odpowiednie rozwigzanie.

1. Zdefiniuj problem.

Przed znalezieniem rozwigzania,
najpierw musisz zrozumie¢, na
czym polega problem. Zastanow
sie, co by sie stato, gdybys$ niczego
nie zrobit i czy problem musi
zosta¢ rozwigzany natychmiast,
czy tez moze poczekac. Mozesz tez
zastanowic sie, kto jest najlepsza
osobg do rozwigzania tego
problemu i czy odpowiedzialnos¢
za to spoczywa na tobie, czy na
kim$ innym. Opisanie problemu
w prostych, zrozumiatych stowach

>
S

6. Ocen wyniki

—
)

5. Wprowadz je

w zycie
=—

1. Zdefiniuj

problem

4. Wybierz jedno

rozwigzanie

™\
TR

2.Znajdz gtéwna
przyczyne

()

3. Wymysl rézne

rozwigzania

—
<

moze okazac sie pomocne.

2. Znajdz gtéwng przyczyne problemu.

W przyktadzie na poprzedniej stronie trudnosciag byt zatkany zlew.

Jednak, uzywajac podejscia ,Pieciu pytan”, zobaczyliSmy zrédto problemu zupetnie gdzie indziej.
Problem i jego przyczyna to dwie zupetnie rozne rzeczy. Czasem mozesz tych przyczyn znalez¢
kilka. Jesli juz zidentyfikowates jedng lub wiecej przyczyn, mozesz przetestowac swoje pomysty
i zobaczy¢, czy doszedte$ do prawidtowych wnioskéw.

3. Wymysl rézne rozwiazania.

Na tym etapie powiniene$ postarac¢ sie mysle¢ tak kreatywnie, jak to tylko mozliwe. Zapytaj
kogos albo poszukaj informacji na temat mozliwych rozwigzan. Uzyj mapy mysli lub stwoérz liste,
zapisujac swoje pomysty, mozesz je tez narysowac jesli jestes bardziej artystyczny. Mozesz tez
wyobrazi¢ sobie, ze problem zostat rozwigzany i przesledzi¢ drogi, dzieki ktérym do tego doszto.
Zapisz wszystkie pomysty, ktore przychodzg ci do gtowy i postaw przed sobg wyzwanie - rozpoznaj
najbardziej niezwykte rozwigzanie jakie uda ci sie wymysli¢. Zastanéw sie ,co by byto, gdyby...”,
zamiast po prostu mysle¢ o tym ,co?” i ,jak?”

4. Wybierz jedno rozwigzanie.

Kiedy juz znajdziesz kilka rozwigzan, zastanéw sie, ktére bedzie najlepsze. Zréb dwie listy i zapisz
wady i zalety kazdego z nich. Pomysl, co moze sie sta¢, jesli problem nie zostanie rozwigzany.
Jesli najwiekszg przeszkode stanowig pienigdze, wybierz najtanisze rozwigzanie. Jesli wiekszg
przeszkode stanowi czas, wybierz najszybszy sposob poradzenia sobie z tym problemem.

5. Wprowadz je w zycie

Gdy juz podejmiesz decyzje, ktérego rozwigzania uzy¢, zaplanuj kazdy dalszy krok. Pomys| o tym,
ile czasu bedziesz potrzebowat i kogo jeszcze nalezy zaangazowac. Zdecyduj, co zamierzasz zrobic,
jakich innych oséb bedziesz potrzebowat i upewnij sie, ze pozostali tez rozumiejg, o co chodzi.
Ustal limit czasu i przypomnij sobie, na czym bedzie polegato potencjalne rozwigzanie problemu.
Ustal, skad bedziesz wiedziat, ze problem zostat rozwigzany.

3 Zobacz: https://www.linkedin.com/pulse/20140530154920-39527870-6-effective-problem-solving-steps-for-business-and-life-

in-general
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6. Ocen wyniki

Jesli problem pozostaje nierozwigzany albo sytuacja sie pogorszyta, zmien podejscie. Mozesz
nawet wroci¢ do poprzedniego etapu i powtdrzy¢ niektére kroki. Jesli rozwigzesz problem, mozesz
by¢ z siebie dumny, ale nie zatrzymuj sie tutaj. Pomysl o tym, dlaczego rozwigzanie zadziatato

i czy zrobitbys$ cos inaczej nastepnym razem. Zapamietaj, ktéry sposéb zadziatat i wr6¢ do niego
w podobnych sytuacjach w przysztosci.

TWOJE NOTATKI
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PLAN DZIAtANIA

Drzewo rozwigzan

Drzewo problemu umiera, poniewaz korzenie nie sg zdrowe. Dla poréwnania, drzewo rozwigzan posiada

wyjscia z sytuacji w korzeniach, dlatego jest zdrowe i rozwija sie.

Zapisz niektére rozwigzania w miejscu gtdwnych przyczyn problemu i powiedz, co zmieni
sie w ten sposéb na lepsze.

Pracownicy nie
majg urazéw
i zmniejsza sig ilos¢
dni nieobecnosci

w pracy. .

poprawi¢ w wyniku

Co mogtoby sie ‘ \ ‘ . \

rozwigzania problemu? '
- >

&Sz o W o \¥®

Problem Zbyt wiele oséb poslizg e na mokrej podtodze

Rozwigzania celujg
w gtéwne przyczyny
problemu

Kazdy pracownik
musi niezwtocznie
po sobie
posprzatac

Pomysl o pewnych kluczowych zadaniach lub aktywnosciach, w ktérych bedziesz

brat udziat.
Jesli juz to zrobite$, pomysl o trzech problemach, ktére moga pojawic¢ sie w ktoryms
momencie.

Problem 1: Problem 2: Problem 3:
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Wybierz jeden problem, na ktérym sie skupisz, kiedy (jesli w ogole) sie pojawi. Uzyj
metody Szesciu Krokéw w celu rozwigzania go. Jesli to bedzie pomocne, mozesz tez
narysowac Drzewo problemu i Drzewo rozwigzan.

1. Zdefiniuj problem

2. Znajdz gtébwna
przyczyne

3. Wymysl rézne
rozwigzania

4. Wybierz jedno
rozwigzanie

5. Wprowad?z je
w zycie

6. Ocen wyniki
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REFLEKSJA | SAMOOCENA

Jak ci poszto? Dzieki ponizszemu schematowi masz mozliwos¢ zastanowi¢ sie, jak
poprawites swoje umiejetnosci analityczne i rozwigzywania probleméw. Uzupetnij kazda
strzatke swoimi rezultatami i przemysleniami.

Ktére zadanie
wykonates?

Czy kierowates
sie wiasng opinia
0 rozwigzywaniu

probleméw? W jaki
sposéb?

Jak mozesz teraz lepiej
rozwigzywa¢ problemy?
W jaki sposéb?

Jakie nowe
umiejetnosci dotyczace
rozwiazywania
probleméw
i analitycznego myslenia
bedziesz rozwijat
w przysztosci?
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PO ZAKONCZENIU PODROZY - SPRAWDZ SWOJE
UMIEJETNOSCI

Juz prawie ukonhczytes ten etap podrozy. Wykorzystates go, by popracowac¢ nad swoimi umiejetnosciami
analitycznymi i rozwigzywania probleméw. Teraz nadszedt czas, aby zobaczy¢, jak daleko dotartes.
Zaznacz w ponizszej tabeli pola, ktére najlepiej odzwierciedlajg twéj obecny poziom umiejetnosci.

Rozwijajace sie Utrwalane Uksztattowane
3z el o) e I N
S.0a I D P s 2
o2 =3 g v T &
i) o 3 © S ®
58 - z

0]
> 3
o 3 =
° 5 "

Przyktad: Postrzegam problemy jako okazje do rozwoju & 2 4 5
i nauki.
1 Staram sie znalez¢ zrodta problemoéw zanim zaczne 1 2 3 4 5
szukac rozwigzan.
2 Cofam sie o krok i patrze na catoksztatt zanim zaczne 1 2 3 4 5
analizowac problem.
. . . . C 1 2 3 4 5
3 | Lubie zagadki stowne, liczbowe, puzzle i tamigtowki.
4 Planuje i postepuje zgodnie z logiczng sekwencja 1 2 3 4 >
krokéw, rozwigzujgc problem.
. . . . 1 2 3 4 5
5 | Postrzegam problemy jako okazje do rozwoju i nauki.
6 Jestem kreatywny i znajduje rozwigzania, o ktérych inni |1 2 3 4 >
ludzie nie pomysleli.
v Ciggle zadaje pytania, czemu rzeczy sg takie, jakie sg 1 2 3 4 5
i staram sie zrozumiec jak dziata Swiat.
8 Rozumiem znaczenie poszczegdlnych informacji 1 2 3 4 5
i znajduje miedzy nimi potgczenia.
9 Jestem wytrwaty i nie pozwalam sie rozproszy¢ 1 2 3 4 5
rozwigzujgc problem.
10 Znam swoje ograniczenia w obliczu problemow 1 2 3 4 5
i chetnie prosze pomoc, gdy jej potrzebuje.

Zaznacz pole, ktére najlepiej oddaje twodj ogdlny poziom umiejetnosci rozwigzywania problemow
i umiejetnosci analitycznych.

Ogolnie, moje umiejetnosci analityczne

. . . p . Rozwijajace sie Utrwalane Uksztattowane
i rozwigzywania problemoéw sa:

Rozwijajgce sie = twoje umiejetnosci zaczynajg

rosngc.

b

oD Utrwalane = (¢wiczysz i rozwijasz  swoje
umiejetnosci, ale mozesz osiggnac wiece;.
Uksztattowane = rozwingte$ swoje umiejetnosci
na tyle dobrze, Ze staly sie czeScig twojej

c:f: codziennej rutyny.
T P e N
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Ponownie popros te sama osobe, ktéra dobrze cie zna, by zaznaczyta w tabeli ponizej pola najlepiej
oddajgce twoj aktualny poziom umiejetnosci. Ta osoba nie powinna wczesniej widzie¢ twoich odpowiedzi!

Ocena dokonana przez: Rozwijajace sie Utrwalane Uksztattowane
(@l 0 N

2 | ¥ g & 30

o o w0 %] Eoliv]

o< =~ Q g Y

c ! o 3 g_rn

. . ) S8 o5
Relacja z podopiecznym: o= 35

Przyktad: Postrzega problemy jako okazje do rozwoju | 2 4 5
i nauki.
1 Stara sie znalez¢ zrodta probleméw zanim zacznie 1 2 3 4 5
szukac rozwigzan.
2 Cofa sie o krok i patrzy na catoksztatt zanim zacznie 1 2 3 4 5
analizowac problem.
. , . . o 1 2 3 4 5
3 | Lubizagadki stowne, liczbowe, puzzle i tamigtowki.
4 Planuje i postepuje zgodnie z logiczng sekwencjg 1 2 3 4 5
krokow, rozwigzujac problem.
. , . , 1 2 3 4 5
5 | Postrzega problemy jako okazje do rozwoju i nauki.
6 Jest kreatywny i znajduje rozwigzania, o ktorych inni 1 2 3 4 5
ludzie nie pomysleli.
7 Ciggle zadaje pytania, czemu rzeczy sg takie, jakie sg 1 2 3 4 5
i stara sie zrozumiec jak dziata Swiat.
8 Rozumie znaczenie poszczegoélnych informacji 1 2 3 4 5
i znajduje miedzy nimi potgczenia.
9 Jest wytrwaty i nie pozwala sie rozproszy¢, rozwigzujgc | 2 3 4 5
problem.
10 Zna swoje ograniczenia w obliczu probleméw i chetnie |1 2 3 4 5
prosi o pomoc, gdy jej potrzebuje.

Zaznacz pole, ktére teraz najlepiej oddaje ogdlny poziom umiejetnosci rozwigzywania problemow
i umiejetnosci analitycznych podopiecznego.

Ogodlnie, jej/jego umiejetnosci analityczne

. . . p - Rozwijajace sie Utrwalane Uksztattowane
i rozwigzywania probleméw sa:

Rozwijajgce sie = twoje umiejetnosci zaczynajg

rosnac.

b

od Utrwalane = <(¢wiczysz | rozwijasz swoje
umiejetnosci, ale mozesz osiggnad wiece;.
Uksztaltowane = rozwingte$s swoje umiejetnosci
na tyle dobrze, ze staly sie czeScia twojej

c:f: codziennej rutyny.
T P e N
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Nastepnie, przedstaw wasze odpowiedzi w formie diagramu-pajeczyny.
Jesli potrzebujesz wskazdwek, zajrzyj do rozdziatu Wstep i podstawowe informacje.

Moje odpowiedzi: Odpowiedzi drugiej osoby:

P1 P1

P10

P2 P10 P2

= N W U
L
= N W U

P9 P3 P9 P3

P8 : P4 P8 : P4

p7 ‘ P5 P7 PS5

P6 P6

Jesli wasze diagramy wygladaja tak samo, przejdz do nastepnego kroku.
Jesli réznig sie od siebie, uzgodnijcie razem jeden wspélny diagram.

Przedstaw na ponizszym diagramie twoje umiejetnosci ,,przed” rozpoczeciem podrézy i, po” jej
zakonczeniu.

Moje umiejetnosci przedtem: Moje umiejetnosci teraz:
P1 P1
5 5
P10 P2 P10 P2
4.5 4
3 3
P 2
P9 N P3 P9 T P3
’ 0 - 0
P8 A ana P8 \ !
p7 I P5 p7 ' PS
P6 P6

Czy powyzsze diagramy réznig sie od siebie? Jak duzy postep poczynites?

Jesli diagramy sa takie same, nie zatamuj sie! Czasem trzeba zrobic¢ jeden krok do tytu, by zrobi¢ trzy
do przodu albo poswieci¢ wiecej czasu, by rozwing¢ swoje umiejetnosci. Wszystko to jest nieodtgczng
czescig podrozy!

Pamietaj, ze te poziomy sg indywidualne i odzwierciedlajg twoje przyzwyczajenia, wiedze i doswiadczenie
i nie mogg by¢ poréwnywane z innymi osobami.
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KOLEJNE KROKI

Ta cze$¢ podrdzy dobiega juz konca. Czas przygotowac sie do jej kolejnego etapu.

1. W jaki sposéb bedziesz kontynuowal rozwijanie swoich umiejetnosci
rozwigzywania problemoéw i analitycznego myslenia?

Bede dalej rozwijat moje umiejetnosci rozwigzywania problemdw i analitycznego myslenia poprzez:

2. Starasz sie o prace albo o staz i musisz podzieli¢ sie swoim doswiadczeniem dotyczacym
rozwigzywania problemoéw i analitycznego myslenia.

Jakie przyktady mozesz podac w zgtoszeniu?

3. Twoje zgtoszenie wypadto dobrze i zostates zaproszony na rozmowe kwalifikacyjna.

Jakie dalsze przyktady umiejetnosci rozwigzywania probleméw i analitycznego myslenia mozesz przytoczyc
podczas rozmowy?

Jestes teraz gotéw do dalszej drogi. PrzejdZ do nastepnej umiejetnosci.

ODPOWIEDZI:

A. B. G D.
Ostatnia osoba nie wyjmuje Chirurg jest kobietg - matka Kobieta jest nieprzecigtnie Ta osoba to moj syn! Nie
jajka z koszyka, tylko bierze rannego chtopca niskiego wzrostu i nie moze mam braci ani siéstr, wiec
koszyk razem z ostatnim dosiegnac do przyciskow to ja jestem synem mojego
jajkiem. wyzszych pieter. ojca i jestem ojcem mojego

Ale gdy pada deszcz, nosi syna.

ze sobg parasolke i uzywa 26 it .

jej w tympcelu. Y M¢j ojciec - Ja - méj syn
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TWOJE NOTATKI
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